Projekt databas
— Analys av kostnader, volymer och kvalitet i nyckeltalsdatabas

Inledning

Bakgrund

Radet for kommunala analyser och jaimforelser (RKA) har sammanstillt en databas
innehallande nyckeltal. Databasen ska pa sikt omfatta 157 nyckeltal for den mjuka
sektorn fran alla Sveriges kommuner. Ar 2005 ska dven nyckeltal fran de tekniska
verksamheterna inga. For ndrvarande finns det 93 nyckeltal i databasen. Avsikten dr att
databasens nyckeltal kring ekonomi, volymer och kvalitet ska mojliggéra analys av
och jimforelser mellan kommunernas verksamheter. Databasen kan bland annat an-
vindas som ett instrument for 6vergripande effektivitetsbedomningar, déar gjorda iakt-
tagelser ligger till grund for fordjupade studier. Nyckeltalsdatabasen ska enligt planer-
na finnas tillgédnglig via Internet i juni, 2003.

Uppdrag

Ett sétt att forbéttra forutsdttningarna for att databasen ska kunna anviéndas av de prak-
tiskt verksamma inom kommunsektorn r att till databasen bifoga exempel pa hur den
kan nyttjas. RKA har darfor givit Kommunforskning i Vistsverige (KF1) i uppdrag att
genomfora ett projekt diar databasen anvinds tillimpningsorienterat, for att pa sa sitt
illustrera databasens anvandningsomrade.

Syftet med foreliggande projekt ar trefaldigt. For det forsta ska den inspirera politiker
och tjanstemén 1 kommuner och landsting — men dven andra intressenter — att anvinda
databasen. For det andra ska rapporten ses som en illustration av hur databasen kan
anvindas. For det tredje ska den utgora en instruktion till hur jimforande studier kan
designas och hur information kan skapas. Ett implicit syfte med projektet &dr dven att
visa vilka begridnsningar databasen har och nér det dar nddviandigt med fordjupade stu-
dier.

Metod

I projektet gors, baserat pa informationen i databasen, tio analyser. Varje analys utgér
fran att det i en kommun finns behov av att veta mer om volymer, kostnader och kvali-
tet inom ett sirskilt verksamhetsomrade. Det finns ocksa intresse for att jaimfora med
andra kommuner. Varje analys inleds med en fabulerad situation, dir en enskild person
behover information om en kommuns verksamhet. Personen anvédnder databasen for
att fa mer information och for att kunna gora en bedomning av den egna kommunen i
ljuset av hur det dr 1 andra kommuner.



Hur jamforelsekommuner valts ut varierar mellan analyserna. Exempelvis anvinds
geografisk néarhet, tillhorighet till samma kommungrupp och befolkningsantal for att
skapa relevanta jamforelser. Eftersom syftet med foreliggande rapport dr att visa hur
databasen kan anvéndas och inte att redovisa skillnader mellan olika kommuner, ano-
nymiseras alla kommuner.

Tio analyser som belyser hur databasen kan anvindas — kort beskrivning

I den forsta analysen studeras om en storstad dr mer eller mindre framgangsrik nér det
giller att behandla barn och ungdomar med sociala problem. Databasen anvinds for att
jamfora staden med 6vriga stora och mellanstora stider avseende Andel barn och unga
som fatt nytt beslut om dygnsvard inom en trearsperiod efter avslutad dygnsvard (nt
142). I jamforelsen beaktas dven stidernas Kostnader for uppstkande och forebyggan-
de verksamhet samt Oppna insatser per invanare, 0-20 ar (nt 131).

I den andra analysen undersoks om kommuner som har en hog andel elever 1 andra
kommuners gymnasieskolor (nt 41) har hogre kostnader for detta (nt 44) och om det
paverkar bendgenheten att fullfélja utbildningen (nt 47). Jimforelse sker dven med
kommuner som har lag andel gymnasieelever i skolor utanfér kommunen.

I den tredje analysen djupstuderas en kommun som gjort sig kénd for att ha en speciell
foretagaranda och vilutvecklade nétverk. Med hjélp av databasen undersoks inom vil-
ka omraden som kommunen avviker fran liknande kommuner. Vad gommer sig bakom
den speciella kommunandan? Flera olika nyckeltal anviénds.

I den fjidrde analysen studeras fem kommuner som ligger inom samma geografiska
omrade. Tanken r att analysen ska vara inledningen till ett fordjupat jaimforelseprojekt
avseende skolverksamheten i de fem kommunerna. I analysen stills Genomsnittligt
meritvérde i arskurs 9 (betygspoidng) (nt 23) mot Kostnad (inklusive lokaler) per elev
(nt 18). I analysen tas dven hénsyn till skillnader som beror pa olika utbildningsniva i
kommunen (nt 1) och olika stor andel invanare som ir fodda utomlands (nt 2).

I den femte analysen anvinds databasen for att undersoka om kraven pa okade resurser
till gymnasieskolan med hénvisning till att gymnasieskolans elever annars far samre
mojligheter att konkurrera om hogskoleplatser dr rimliga. Den medelstora stad — dér
sadana krav stills — jamfors med sex medelstora stider som har liknande befolknings-
méngd. I jimforelsen anvinds nyckeltalen Genomsnittlig betygspoidng 1 gymnasiesko-
lan (nt 46) och Genomsnittlig kostnad per elev i gymnasieskolan (nt 44).

I den sjitte analysen undersoks om nivan pa resurstilldelningen inom komvuxverk-
samheten i en storre svensk stad har nagon paverkan pa elevernas bendgenhet att slut-
fora studierna. I analysen sker jimforelse med liknande storre stidder. Nyckeltalen
Kostnad per heltidsstuderande i gymnasial vuxenutbildning och pabyggnadsutbildning



(nt 58) och Andel kursdeltagare (%) i gymnasial vuxenutbildning och pabyggnadsut-
bildning som vid ldsarets slut slutfort kurs (nt 60) anvénds.

I den sjunde analysen anvidnds databasen for att illustrera hur betygspodngen 1 svenska
gymnasieskolor i genomsnitt har justerats uppat mellan aren 1997 och 2001. Fragan ar
om det gar att knyta de 6kade betygspoédngen till att resurserna inom skolan har okat. I
analysen anvidnds Genomsnittlig betygspoiang for elever i gymnasieskola for aldrarna
16-19 ar (nt 46) och Kostnad per elev i gymnasieskolan (nt 44).

I den attonde analysen undersoks om det i en sérskild forortskommun tar ldngre tid att
placera barn och unga i familjehem och liknande (nt 139) 1 jimforelse med andra for-
ortskommuner. I undersékningen ingar dven att jimfora kostnader (nt 138) och att for-
soka klarldgga om det finns ndgon koppling mellan hur mycket resurser som satsas
och hur langa vintetiderna blir. Avslutningsvis studeras om det finns nagra skillnader
pa generell niva mellan forortskommuner och glesbygdskommuner.

I den nionde analysen undersoks kopplingen mellan hogstadieelevers studieresultat
och omfattningen pa ldrartitheten. En svensk medelstor stad jamfors med tio liknande
kommuner. De nyckeltal som anvinds dr Genomsnittligt meritvirde i ak 9 (nt 23) och
Antal pedagogisk personal (arsarbetare) per 100 elever i ak 0-9 (nt 20).

I den tionde analysen behandlas fragan om glesbygdskommuner har en hogre
personaltidthet &n kommuner med en mer gynnsam arbetsmarknad. I analysen anvénds
nyckeltalen Antal pedagogisk personal (arsarbetare)/100 elever i ak 0-9 (skolkommun)
(nt 20), Antal heltidsbarn per arsarbetare i arbete med barn (nt 11), Antal beviljade
hemtjansttimmar per manad/person (nt 71) och Kostnad for insatser i ordindrt boende
(nt 74).



Tio analyser

Hur framgangsrikt tar staden hand om ungdomar med sociala problem?

En journalist som arbetar pa en tidning i en svensk storstad, Torskogen, har for avsikt
att skriva ett reportage om hur vél stadens individ- och familjeomsorg fungerar. I syn-
nerhet dr han intresserad av att ta reda pa hur vil staden tar hand om barn och ungdo-
mar som har sociala problem. Journalisten funderar 6ver om det finns nagra skillnader
mellan hans hemstad och 6vriga svenska stiader nir det géller att pa ett framgangsrikt
sitt ta hand om barn och unga med siddan problematik. Han funderar ocksa 6ver om
det har nagon betydelse, hur stora resurser som satsas pa alternativa sitt att ta hand om
barn och unga, for i vilken utstrickning barn och unga aterigen hamnar i omfattande
social problematik.

Journalisten viljer att granska om barn och unga 1 Torskogen som placerats 1 dygns-
vard, i hogre eller ldgre grad &dn i andra stdder, pa nytt maste placeras i dygnsvard.
Jamforelse sker med Gvriga storre stader och medelstora stiader. Jimforelsen baseras pa
databasens uppgifter om Andel barn och unga som fatt nytt beslut om dygnsvard inom
en trearsperiod efter avslutad dygnsvard (nt 142). Journalisten undersoker dven om det
finns ndgon koppling mellan nytt beslut om dygnsvéard och hur stora resurser stiderna
satsar pa uppsokande, forebyggande och 6ppna insatser. Det analyseras med hjélp av
databasens uppgifter om stddernas Kostnad for uppsokande och forebyggande verk-
samhet samt Oppna insatser/invanare 0-20 ar (nt 131). Ett problem med detta dr dock
att forebyggande insatser oftast tar ldngre tid #n ett ar for att i effekt. Oppna insatser
kan ddremot ha effekt samma ar pa antalet aterplacerade barn om insatserna riktas till
denna grupp. I det ekonomimatt som anvinds hir kan dock inte kostnaderna for fore-
byggande och Oppna insatser sérskiljas. Det blir darfor svart att tolka resultaten, men
analysen kan tjdna som ett exempel.

2000 Volymmatt Ekonomimatt
Andel barn och unga som fatt | Kostnad fér uppsékande och
nytt beslut om dygnsvard inom | férebyggande verksamhet samt

Kommun- en trearsperiod efter avslutad Oppna insatser/ invanare 0-20

Stad grupp dygnsvard (nt 142) ar (nt 131)

Ingenholm Storre stad 26,4 2358

Kronsala Stdrre stad 29,9 733

Larshaga Storre stad 30,0 717

Vikgrund Storre stad 30,5 1712

Frikdping Stodrre stad 30,7 1312

Olofslund Stdrre stad 32,0 1684

Alfhdjd Stoérre stad 33,3 370

Arnehég Storre stad 33,3 864

Halsealv Storstad 33,5 1098

Trulseby Storre stad 36,6 1814

Torskogom | Storstad 37,3 1161

Adelssjd Stdrre stad 37,7 1554

Lenelund Storre stad 37,8 903

Nystig Storstad 37,9 596




Ceasarby Storre stad 38,2 830
Mineborg Stdrre stad 40,4 1550
Tykoldsa Stdrre stad 41,3 1168
Lillegarda Storre stad 415 693
Gunnaro Storre stad 421 676
X-stad Storre stad 43,3 2285
Y-stad Storre stad 44,6 572
Z-stad Storre stad 449 1254
Hultkbéping | Stérre stad 45,2 1467
Ljungsten Stdrre stad 50,0 1397
Viktorstad Storre stad 50,0 612
Tingdngen | Stérre stad 50,0 1890
Myninge Stoérre stad 54,0 632
Ingeborg Stbrre stad 58,7 1104
Mitth6ga Storre stad 60,0 1097
Max 60,0 2358
Genomsnitt 40,4 1176
Min 26,4 370

Tabell 1.1. Andel barn och unga som fatt nytt beslut om dygnsvard inom en trearsperiod
efter avslutad dygnsvard i storstider och storre stider.

Av tabell 1.1 framgar att andelen barn och unga i journalistens hemstad som fatt nytt
beslut om dygnsvard &r ldgre dn genomsnittet for storstider och storre stider. I journa-
listens hemstad 4r andelen 37,3 procent medan genomsnittet dr 40,4 procent. I jamfo-
relse med de tva Ovriga storstidderna ligger staden bittre till 4n den ena men sdmre till
an den andra. Generellt sett tycks storstider ha nagot ldgre andel barn och unga som
far nytt beslut, dn storre stdder.

Journalisten noterar att Torskogen forefaller klara sig ganska vil 1 jimforelsen. Nésta
fraga dr om det gar att forklara skillnaderna mellan stiderna med hjélp av uppgifter om
hur mycket de olika stidderna satsar pa uppsokande och férebyggande verksamhet samt
behandlingar i oppen vard. En rimlig tanke &r att stider som arbetar forebyggande och
erbjuder oppenvardsalternativ for de barn och unga som en gang placerats i dygnsvard
har ldgre andel barn och unga som behdver dygnsvard pa nytt. I sa fall skulle stdder
med hoga kostnader for forebyggande verksamhet och Oppna insatser i allmédnhet ha
lag andel barn och unga med nytt beslut om dygnsvard.

Forst kan man med hjidlp av kolumn 4 1 tabell 1.1 konstatera att Torskogen satsade
1161 kronor per invanare pa forebyggande verksamhet och 6ppna insatser. Det &dr na-
got mer 4n den ena av de Ovriga tva storstiderna och nistan dubbelt sa mycket som
den andra, men tdmligen nira genomsnittet for samtliga stdder. Skillnaderna mellan
stdderna dr patagliga. Omfattningen pa resurser som satsas varierar mellan 370 och
2358 kronor per invanare.

Att de tre storstidderna satsar olika mycket pa forebyggande och Oppna insatser tycks
emellertid inte paverka mattet for hur manga barn och unga som aterigen maste place-
ras i dygnsvard. Den ena av storstdderna satsar mindre resurser men har dnda ett ligre
matt pa placeringar och den andra satsar visentligt mindre men har #nda bara margi-
nellt hogre andel barn och unga som placeras pa nytt. Med tanke pa tidigare resone-



mang om att forebyggande insatser oftast tar ldngre tid dn ett ar for att fa effekt och att
kostnaderna for forebyggande och Oppna insatser inte kan sérskiljas blir det dock svart
att tolka resultaten som att 6ppna insatser inte “16nar sig” for att minska andelen ater-
placeringar.

Liknande indikationer ges om samtliga stider analyseras. Av tabell 1.2 framgar att de
femton stidder som satsade minst pa férebyggande verksamhet och dppna insatser hade
en genomsnittlig kostnad pa 766 kronor per invanare. I samma stider far i genomsnitt

41,7 procent av barnen och ungdomarna nytt beslut om dygnsvard.

2000 Volymmatt Ekonomimatt
Andel barn och unga som fatt Kostnad fér uppsdkande och
nytt beslut om dygnsvard inom | férebyggande verksamhet samt

Kommun- en trearsperiod efter avslutad Oppna insatser/ invanare 0-20 ar

Stad grupp dygnsvérd (nt 142) (nt 131)

Alfhdjd Stoérre stad 33,3 370

Y-stad Storre stad 44.6 572

Nystig Storstad 37,9 596

Viktorstad Stdrre stad 50,0 612

Myninge Stoérre stad 54,0 632

Gunnaro Storre stad 421 676

Lillegarda Storre stad 415 693

Larshaga Storre stad 30,0 717

Kronsala Stdrre stad 29,9 733

Ceasarby Stdrre stad 38,2 830

Arnehdég Storre stad 33,3 864

Lenelund Storre stad 37,8 903

Mitthéga Storre stad 60,0 1097

Halsedlv Storstad 33,5 1098

Ingeborg Stdrre stad 58,7 1104

Genomsnitt 41,7 766

Tabell 1.2. De 14 stiider som har léigst kostnader for uppsokande och forebyggande

verksamhet samt 6ppna insatser/ invanare 0-20 ar.

Av tabell 1.3 framgar att de fjorton stdder som satsat mest pa att forebygga och erbjuda
Oppna alternativ har en genomsnittlig kostnad pa 1615 kronor per invanare. I dessa
stader dr det en andel av 39 procent barn och unga som fatt nytt beslut om dygnsvard
inom en trearsperiod efter avslutad dygnsvard. Med tanke pa att skillnaderna i hur
mycket resurser som satsas mellan stiderna ir forhallandevis stora, forefaller skillna-
derna 1 utfallet vara begridnsade.

2000 Volymmatt Ekonomimatt
Andel barn och unga som fatt | Kostnad fér uppsékande och
nytt beslut om dygnsvard inom | férebyggande verksamhet samt
Kommun- en trearsperiod efter avslutad Oppna insatser/ invanare 0-20
Stad grupp dygnsvard (nt 142) ar (nt 131)
Ingenholm Stoérre stad 26,4 2358
X-stad Stoérre stad 43,3 2285
Tingangen Stoérre stad 50,0 1890




Trulseby Stodrre stad 36,6 1814
Vikgrund Stdrre stad 30,5 1712
Olofslund Stoérre stad 32,0 1684
Adelssjo Storre stad 37,7 1554
Mineborg Stdrre stad 40,4 1550
Hultképing Stdrre stad 45,2 1467
Ljungsten Stdrre stad 50,0 1397
Frikdping Stdrre stad 30,7 1312
Z-stad Stodrre stad 449 1254
Tykoldsa Stdrre stad 41,3 1168
Torskogom Storstad 37,3 1161
Genomsnitt 39,0 1615

Tabell 1.3. De 15 stiider som har hogst kostnader for uppsokande och forebyggande
verksamhet samt 6ppna insatser/ invanare 0-20 ar.

De begrinsade skillnaderna i resultat kan forutom problemen med att det ekonomiska
mattet inte korresponderar mot volymmattet dven bero pa att stiderna med hoga kost-
nader dr vérre drabbade @n 6vriga stdder. Det finns helt enkelt fler barn och unga med
social problematik. Forebyggande insatser och oppen verksamhet kan ddr ha medfort
att behovet av dygnsplaceringar har pressats ner till en nidstan genomsnittlig niva. Kan-
ske kan longitudinella studier skapa mojligheter att avgora vilken tolkning som &dr den
mest rimliga. Denna undersdknings resultat maste alltsa tolkas med forsiktighet efter-
som det finns skillnader mellan stiderna som inte beaktats.

Journalisten konstaterar utifran analysen att stadens individ- och familjeomsorg fore-
faller fungera nagot bittre d4n genomsnittsstaden nir det giller att se till att barn och
unga som placerats i dygnsvard inte aterigen behover placeras i dygnsvard. Han kan
dock inte avgora om det beror pa stadens satsning pa forebyggande och 6ppna insatser
eller om det beror pa kommunens anstringda ekonomi som gor att man undviker pla-
ceringar pa institution utan nojer sig med att konstatera att staden satsar lika stora re-
surser pa sadan verksamhet som 6vriga stdder i genomsnitt.

Elever i andra kommuners gymnasieskolor

I Skogstorps kommun saknar man en egen gymnasieskola. Eleverna i kommunen blir
darfor tvungna att aka till andra kommuner for att genomga sin gymnasieutbildning.
Politikerna i kommunen har fatt negativ feedback fran foridldrar som anser att man bor
gora nagonting at situationen. En av skolpolitikerna borjar fundera pa om valet att ha
elever i andra kommuners skolor inverkar negativt pa de ekonomiska forutsittningarna
och utbildningens kvalitet. Far kommunen pa grund av att flertalet elever gar i andra
kommuners skolor ocksa betala ett hogre pris? Har man i Skogstorps kommun lyckats
forhandla fram ett tillrdckligt fordelaktigt avtal? Politikern undrar dven om resorna
mojligtvis kan paverka benzdgenheten hos ungdomar att fullfélja sin gymnasieutbild-
ning.



For att fa en inblick i de aktuella fragestéllningarna viljer politikern att ta reda pa mer
om kommunen och att jimféra med andra kommuner i liknande situation. Skolpoliti-
kern utgar fran det matt i databasen som anger andelen folkbokftrda elever i andra
kommuners (gymnasieskolor (nt 41). Han viljer, forutom sin egen kommun, nio
kommuner som har de ldgsta andelarna gymnasieelever 1 egna skolor. Dessa jamfors
med avseende pa Kostnad per elev i gymnasieskolan (nt 44).

2001 Volymmatt Ekonomimatt
Andel (folkbokférda) elever i Kostnad per elev i gymnasiesko-
andra kommuners, kommunal- | lan (nt 44)
férbunds och landstings skolor
Kommun (nt41)
Hétorp 98 95 368
Fisketorp 98 89512
Skogstorp 98 88 536
Soltorp 99 82 358
Stentorp 99 77 315
Bergstorp 100 76 813
Bengtstorp 98 76 617
Bjérntorp 98 74 796
Husnas 98 74 683
Skogsnés 99 73 630
Genomsnitt 99 80 963

Tabell 2.1. Kostnad per elev i kommuner med hog andel elever i andra kommuners
gymnasieskolor.

Av tabell 2.1 framgar att kostnaden per elev for Skogstorps kommun uppgar till
88 536 kr. Bland de av landets tio kommuner som har hog andel folkbokforda elever 1
andra kommuner uppgar genomsnittet till 80 963 kr. Skolpolitikern finner att endast
tva kommuner med liknande forhallanden har hogre kostnader dn Skogstorps kom-
mun.

Skolpolitikern fragar sig i ett andra steg om dessa kommuner har hog eller lag andel
elever som fullfoljer sin gymnasieutbildning inom 4 ar (nt 47). I det andra steget ut-
Okas darfor sokningen och uppgifterna sorteras efter kostnaden per elev 1 gymnasie-
skolan.

2001 Volymmatt Ekonomimatt Kvalitetsmatt
Andel (folkbokférda) ele- | Kostnad per elev i gymna- | Andel elever (%) som
ver i andra kommuners, sieskolan (nt 44) fullféljde sin utbildning
kommunalférbunds och inom 4 ar (nt 47)
Kommun landstings skolor (nt 41)
Hoétorp 98 95 368 91
Fisketorp 98 89512 82
Skogstorp 98 88 536 64
Soltorp 99 82 358 76
Stentorp 99 77 315 80
Bergstorp 100 76 813 69
Bengtstorp 98 76 617 93




Bjérntorp 98 74 796 79
Husnas 98 74 683 75
Skogsnés 99 73 630 79
Genomsnitt 99 80 963 79

Tabell 2.2. Andel elever som fullféljde sin utbildning i de studerade kommunerna.

Av tabell 2.2 framgar att andelen elever som fullféljde sin utbildning inom 4 ar ir rela-
tivt lag i Skogstorps kommun. Endast 64 procent fullgjorde sin utbildning inom en
fyradrsperiod. Genomsnittet for de tio utvalda kommunerna, som har manga folkbok-
forda elever i andra kommuner, uppgar till 79 procent. Bengtstorps kommun hade det
hogsta virdet i urvalsgruppen, vilket uppgar till 93 procent.

I det tredje steget gar skolpolitikern vidare och jamfor sin kommun med kommuner
som har lag andel folkbokforda elever i andra kommuners skolor.

Ar 2001 Volymmatt Ekonomimatt Kvalitetsmatt

Andel (folkbokférda) ele- | Kostnad per elev i gymna- | Andel elever (%) som

ver i andra kommuners, sieskolan (nt 44) fullféljde sin utbildning

kommunalférbunds och inom 4 ar (nt 47)
Kommun landstings skolor (nt 41)
Stortorp 3,3 95 529 76
Havredal 2,9 85 745 80
Korstorp 3,8 81833 83
Storstad 3,6 75917 71
Storképing 2,6 75 253 76
Medelkbping 2,7 73 531 75
Bergsund 2,9 70 092 76
Stenbacken 1,7 68 611 75
Vingmarken 2,5 66 973 68
Brotorp 3,1 65212 85
Genomsnitt 2,9 75 870 77

Tabell 2.3. Kostnad per elev och andel elever som fullféljde sin utbildning i kommuner
med lag andel elever i andra kommuners gymnasieskolor.

Av tabell 2.3 framgar att de tio kommuner som &r i motsatt situation, och har en lag
andel folkbokforda elever i andra kommuner, har en medelkostnad per elev pa 75 870
kr. Den hogsta kostnaden i urvalet har Stortorps kommun vilken uppgar till 95 529 per
elev. Genomsnittet for andelen elever som fullf6ljer sin utbildning inom 4 ar uppgar
till 77 procent.

Sammanfattningsvis kan konstateras att det finns indikationer pa att kommunerna med
hog andel folkbokforda elever i andra kommuner 1 genomsnitt har hogre kostnader,
men samtidigt har nagot hogre andel elever som fullfoljer utbildningen. Skogstorp av-
viker dock timligen mycket fran genomsnittet. Kostnaderna och andelen elever som
inte fullfoljer utbildningen dr hogre dn 1 liknande kommuner.

Politikern som initierade studien funderar pa om de manga avhoppen bland eleverna
kan bero pa Skogstorps kommuns speciella forutsdttningar. Det skulle kunna vara ett
problem som hdnger samman med stora geografiska avstand, vilket kriver att eleverna



maste gora langa resor eller bo pa internat. Politikerna Gverviger dven kostnaderna.
Att bygga ett eget gymnasium i kommunen skulle eventuellt minska vissa kostnader,
men det dr dnda oklart om det skulle medfora en totalkostnadssankning eftersom elev-
underlaget till skolan skulle bli begrinsat. Kanske adr det enklare att forsoka forhandla
ner det pris som kommunen betalar for eleverna? Uppgifterna gor att politikern vill ga
djupare i fragan och ldta kommunens tjdnstemén gora djupare analyser.

Osterlundaandan i siffror

Osterlunda kommun har under en lingre tid haft betydligt hogre sysselsittningsgrad #n
ovriga kommuner i landet. Inte ens under ihallande lagkonjunkturer bryts monstret.
Osterlundas invanare menar sjilva att en orsak till att si fi av dem ir arbetslosa ér att
kommunen préglas av en speciell anda. Den hédr andan anses bland annat innebira {6-
retagsamhet och vilutvecklade nitverk mellan de manga smaftretagare som finns i
kommunen. Forestédllningen om andan och vad den innebér har spridits vida, inte minst
Osterlundas grannkommuner har hort talas mycket om den. I en av dessa kommuner
har politikerna tagit intryck. De vill lidra sig mer om den speciella andan i hopp om att
kanske ingjuta lite av den bland sina egna invanare. Kommunstyrelsen har diskuterat
fragan. Den ger planeringssekreteraren i uppgift att fordjupa sig, att soka bakom fasa-
derna och bredda bilden av Osterlunda kommun och dess anda. Gar det mojligtvis att
beskriva andan i siffror och i sa fall ldra sig nagot av det?

Planeringssekreteraren borjar med att jimfora Osterlunda kommun med dvriga kom-
muner i landet. Att sysselsittningsgraden i Osterlunda #r hog vet hon redan. Men ett
annat matt som ofta diskuteras i sidana sammanhang brukar vara utbildningsniva. Ar
det kanske si att Osterlundas invanare ir vil utbildade och att det har lockat foretag till
att etablera sig 1 kommunen? Planeringssekreteraren gor en jamférelse med ovriga
kommuner i landet for att se hur Osterlunda hivdar sig i utbildningssammanhang. Ef-
ter att ha jaimfort kommunen med samthga kommuner i Sverige visar det sig att Oster-
lunda avviker. Det var dock inte sa som planeringssekreteraren hade trott utan tvértom;
nyckeltalet Andel lagutbildade invanare (nt 1) visade att andelen lagutbildade var hog.
Ar 2001 var 35 procent av kommunens invanare att betrakta som lagutbildade, vilket
var hogst i riket. Samma hoga andel lagutbildade invanare uppvisade endast en annan
kommun i landet, i de dvriga kommunerna var andelen lédgre.

Planeringssekreteraren gor en noggrannare granskning av de kommuner som har en
hog andel lagutbildade. Det finns nitton stycken kommuner som uppvisar en andel pa
30 procent och dérdver. Tio av dessa tillhor kommungruppen industrikommuner. Pla-
neringssekreteraren beslutar sig nu for att begréinsa sitt intresse till industrikommuner
av vilka det finns 53 stycken. Ytterligare ett urval bland dessa gors och hon viljer for-
utom Osterlunda ut sex industrikommuner med ungefir samma invénarantal. Plane-
ringssekreteraren sammanstéller déirefter samtliga nyckeltal for de sju kommunerna.
Hon vill jamfora Osterlundas virden med de 6vriga sex kommunernas. Tanken ir att
se huruvida Osterlunda i nigot avseende mirkbart avviker frén de dvriga. Nir liknar
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Osterlunda en "vanlig" industrikommun med det hir invanarantalet och nir #r den i
ljuset av de Ovriga sex en ovanlig kommun? Det &dr den fraga hon stiller sig da hon
koncentrerar sig pa att hitta Osterlundas sirart. Allteftersom arbetet fortskrider noterar
hon en del avvikelser. Ett par av dem handlar om befolkningsstrukturen i kommunen
vilket framgar nedan (se tabell 3.1).

Volymmatt Volymmatt
Andel utrikes fédda inva- | Andel invanare 65 ar eller
nare (%) (nt 2) aldre i kommunen (nt 62)
Kommun 1999 2001
Osterlunda 7 14,1
Rundby 2 20,4
Stavaker 1 23,8
Strafors 1 20,3
Berglunda 1 17,3
Bjalkeby 1 19,3
Agstad 2 22,7

Tabell 3.1. Andel utrikes fodda invanare samt Andel invanare 65 ar och ildre i kommu-
nen. Sammanstillning av matt avseende sju industrikommuner.

Osterlunda har alltsi en betydligt hogre andel utrikes fodda invénare dn jimforelse-
kommunerna (nt 2). Ett annat volymmatt 4r Andel invanare 65 ar eller dldre i kommu-
nen (nt 62). Osterlunda har f4 #ldre nir de relateras till jimforelsekommunerna. Vid en
granskning av motsvarande forhillanden pa riksnivé liknar Osterlunda i det avseendet
ndrmast landets forortskommuner, snarare dn industrikommuner.

Matten som ndrmare beskriver Skola-Barnomsorg i kommunerna visar inte nagot an-
mérkningsvirt. Endast ett av dem, kvalitetsmattet som visar Antal inskrivna barn per
arsarbetare i fritidshem (nt 28), far planeringssekreteraren att reagera. Det &r betydligt
hogre dn jimforelsekommunernas (se tabell 3.2). Hon jaimfor pa riksniva och ser att
Osterlunda ligger pa 17:e plats i riket nir det giller barntithet per arsarbetare.

2001 Volymmatt
Antal inskrivna barn per
arsarbetare i fritidshem (nt
Kommun 2)
Osterlunda 23,4
Rundby 17,5
Stavaker 14,0
Stréafors 17,8
Berglunda 14,4
Bjalkeby 11,5
Agstad 19,9

Tabell 3.2. Antal inskrivna barn per arsarbetare i fritidshem. Sammanstiillning av matt
avseende sju industrikommuner.

Matten som beskriver Vard och omsorg om dldre samt Omsorg om funktionshindrade
visar inte nagot anmirkningsvirt. Det gor ddremot nagra av de matt som avser Individ-
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och familjeomsorg. Att Osterlunda har jimforelsevis 13ga socialbidrag (nt 122) forva-
nar inte planeringssekreteraren; det verkar rimligt att sa r fallet i en kommun med lag
arbetsloshet. Diaremot dr det annat som forvanar (se sammanstéllning i tabell 3.3). Pla-
neringssekreteraren noterar sirskilt ett matt som ror stdd och behandling till barn och
unga, nimligen Vintetid fran beslut till verkstillighet (nt 139). Osterlunda avviker dir
kraftigt. Av siffrorna att doma &r vintetiden mycket lang och planeringssekreteraren
beslutar sig for att dven jaimfora mattet pa riksniva. En sadan jaimforelse visar att det
endast finns en kommun i landet som har lingre vintetid. Aven nir det giller matt som
beskriver stod och behandling for vuxna med missbruksproblem finns avvikelser visa-
vi jaimforelsekommunerna. Kostnaden for uppsokande och forebyggande verksamhet
(nt 145) #r mycket 13g i Osterlunda och en utvidgad jimforelse pa riksniva visar att
Osterlundas 12 satsade kronor per invénare, tillhor de ligsta i landet. Endast fem
kommuner har ligre.

2001 Ekonomimatt Kvalitetsmatt Ekonomimatt
Kostnad for socialbidrag Vantetid fran beslut till Kostnad for férebyggande
per invanare 0-64 ar (nt verkstallighet (nt 139) och uppsékande samt
122) Oppna insatser/inv. 21-64

Kommun ar (nt 145)

Osterlunda 388 22 12

Rundby 824 2 461

Stavéker 415 0 185

Strafors 764 0 295

Berglunda 732 3 126

Bjalkeby 695 0 70

Agstad 1110 0 131

Tabell 3.3. Kostnad for socialbidrag, Vintetid fran beslut till verkstiillighet och Kostnad
for forebyggande och uppsikande samt 6ppna insatser. Sammanstéillning av matt avse-
ende sju industrikommuner.

Kommen s hir 1dngt har planeringssekreteraren fatt en bild av Osterlunda som en in-
dustrikommun med en foérhallandevis ung befolkning. Befolkningen &r lagutbildad och
en relativt hog andel av invanarna &r fodda utrikes. Nir det giller den kommunala
verksamheten indikerar nagra kvalitetsmatt att kommunen ligger sdmre till &n andra
kommuner. Nagra ekonomimatt visar pa jamforelsevis laga kostnader. Kanske &r det
s& att Osterlunda generellt sett har 1ga kostnader for den kommunala verksamheten?
Av de sju kommunerna #r Osterlunda den kommun som hade ligst nettokostnader for
den kommunala verksamheten per invanare 2002. En 6versiktlig jamforelse pa riksni-
va som planeringssekreteraren gor, far dock inte Osterlunda att framsti som exceptio-
nell i det avseendet. Hon minskar da urvalet och gor en noggrannare analys av samtli-
ga 53 industrikommuner. Osterlunda i#r, visar det sig, en kommun som har f6r indu-
strikommuner tdmligen laga nettokostnader for den kommunala verksamheten. Endast
sju industrikommuner har ligre.

Bilden av Osterlunda kommun har blivit mer sammansatt. Det visade sig efter plane-

ringssekreterarens genomgéng att den forhallandevis enkla bild som omgivningen
hade skapat sig av Osterlundaandan blev mer komplex. Genom att belysa fler aspekter

12



4n nitverk och foretagsamhet visade det sig att Osterlunda kommun var just s& mang-
facetterad som verkligheten oftast &r.

Att jimfora kommuner avseende betyg och kostnader

Det finns manga situationer dir fragan om effektivitet inom skolverksamheten tas upp.
Det kan vara i budgetprocessen, i diskussioner mellan skolor och i diskussioner mellan
kommuner. Precis som for andra mjuka verksamheter ar fragan komplicerad att besva-
ra, men det dr 4nda nédviandigt att genomfora olika former av belysningar. Hir gors en
sadan belysning genom att jamfora fem kommuner som geografiskt dr placerade intill
varandra. Denna jamforelse ska betraktas som ett sitt for politiker och tjanstemén i de
berorda kommunerna att informera sig om den egna verksamheten i ljuset av andras.
Fragan dr vilka effektivitetsskillnader de fem kommunerna uppvisar.

Jamforelsen baseras pa databasens uppgifter om Kostnad (inklusive lokaler) per elev
(nt 18) och genomsnittligt meritvirde i arskurs 9 (betygspoing) (nt 23). Analysen tar
dven hinsyn till skillnader som beror pa olika utbildningsniva i kommunen (nt 1) och
olika stor andel invanare som dr fodda utomlands (nt 2).

I steg ett 1 jamforelsen relateras det genomsnittliga meritvirdet 1 respektive kommun
till kostnaden per elev. Pa sa sitt sitts ett kvalitetsmatt i relation till ett ekonomimatt,
vilket (enligt ett lite forenklat synsitt) skapar ett effektivitetsmatt. Utfallet askadlig-
gors 1 tabell 4.1.

Kvalitetsmatt Ekonomimatt Effektivitetsmatt
Ar 2001 Meritvarde i arskurs 9 Kostnad (inklusive lokaler) | Genomsnittligt meritvarde i
(betygspoéang) (nt 23) per elev (nt 18) ak 9/ kostnad (inkl lokaler)
per elev * 1000
Fiskenads 208,4 63643 3,3
Nilsdal 209,6 61993 3,4
Uvum 208,7 59259 3,5
Murkil 2249 48569 4,6
Timstad 211,8 64550 3,3

Tabell 4.1. Relation mellan betyg och kostnad grundskolans arskurs 9 i fem kommuner.

Av tabellen framgar att det finns skillnader mellan de fem kommunerna. Effektivi-
tetsmattet hamnar for fyra av kommunerna mellan 3,3 och 3,5 och for den femte pa
4,6. Matten ska tolkas som att eleverna i kommunen med lagst effektivitet har 0,0033
betygspodng per insatt krona, medan eleverna i kommunen med hogst effektivitet har
0,0046 betygspoing per insatt krona.'

I'T det hdr sammanhanget bor det medges att ett bittre effektivitetsmatt erhallits om meritvirdet i
arskurs 9 satts i relation till resursatgangen for just deras skolgang och inte till den genomsnittliga
kostnaden for samtliga grundskoleelever det ar de gar ut. Ndr databasens tidsserier blir lingre kan
sddana analyser genomforas.
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Steg tva i jamforelsen &r att beakta skillnader mellan kommunerna som inte beror pa
skolverksamheten i sig. For det forsta kan hiansyn tas till olikheter i utbildningsniva i
kommunen. For det andra kan hénsyn tas till olikheter i andel medborgare med ut-
landsk hirkomst. Dessa bada matt redovisas i tabell 4.2.

2001 Effektivitetsmatt | Volymmatt Volymmatt
Genomsnittligt me- | Andel lagutbildade | Andel utrikes f6dda
ritvarde i &k 9 / invanare (%) (nt 1) |invanare (%) (nt 2)

kostnad (inkl loka-
ler) per elev * 1000

Fiskenas 3,3 24 7
Nilsdal 3,4 25 7
Uvum 3,5 27 9
Murkil 4,6 23 8
Timstad 3,3 24 20

Tabell 4.2. Effektivitetsméattet tillsammans med matt pa utbildningsniva och andel utri-
kes fodda invanare.

Av tabell 4.2 framgar att det inte finns nagon anledning att anta att skillnader i effekti-
vitetsmattet mellan kommunerna beror pa skillnader i utbildningsniva i kommunerna.
Variationerna mellan kommunerna &r tamligen sma. Kommunen med hogst andel 1ag-
utbildade ligger fyra procentenheter 6ver den kommun som har ldgst andel.

Av tabellen framgar dven att fyra av kommunerna ligger pa ungefir samma niva nér
det giller andelen utrikes fodda invanare, medan den femte ligger visentligt hogre. Det
talar for att det i jamforelsen mellan de fyra kommunerna inte finns nagon storre an-
ledning att anta att skillnaderna dem emellan paverkats av andelen utrikes fédda inva-
nare. Diremot finns det skil att genomfora en djupare analys av vilken betydelse det
har for den femte kommunen att ha en hog andel utrikes fodda. Rimligen innebér det
att effektiviteten i denna kommun &r hogre dn effektivitetsmattet anger, eftersom det
sannolikt dr nagot besvirligare att utbilda barn som ér utrikes fodda eller har fordldrar
som dr det. Hur mycket det paverkar dr naturligtvis svart att avgora, men kommunen
lamnar troligen den delade sistaplatsen i jamforelsen om en sadan jamforelse skulle
goras.

Sammanfattningsvis indikerar effektivitetsmattet skillnader mellan de fem kommuner-
na. Det forefaller finnas visentliga effektivitetsskillnader inom skolverksamheten, men
da dr det viktigt att komma ihag att enbart en begrinsad justering av effektivitetsmattet
har dgt rum 1 foreliggande analys. I fordjupade analyser kan d@ven exempelvis befolk-
ningsmdngd, befolkningsstruktur och kommunens struktur beaktas. Eftersom denna
jamforelse sker mellan kommuner som ligger i varandras nirhet &dr det forhallandevis
enkelt att skapa samverkansprojekt dir sadana fordjupande analyser genomfors.

Koppling mellan resursinsats och meritvirde i gymnasieskolan

Ekonomichefen i Lilleby — som dr en medelstor svensk stad — har fatt en forfragan fran
en politiker om att ta fram ett underlag avseende gymnasieverksamheten i kommunen.
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Pa ett av gymnasierna har det uppstatt en diskussion dir det ifragasitts om kommunen
verkligen satsar tillrdckligt pa gymnasiet och gymnasieungdomarna. En grupp forild-
rar menar att tillrdckliga resurser inte satsas och detta menar man inverkar pa ungdo-
marnas betyg. Foridldrarna dr bekymrade over att det kommer att paverka ungdomarnas
mojligheter att studera vidare.

Ekonomichefen vill i sitt underlag till politikern gora en belysning av hur det ser ut 1
kommuner som liknar den egna, for att utrona om det finns en koppling mellan resurs-
insats och meritvirde avseende gymnasieverksamheten. Hon gor en jamforelse mellan
den egna kommunen och ytterligare sex kommuner som har ungefir lika stort invanar-
antal. Dessforinnan har hon sett till att samtliga ingar i gruppen medelstora stiader. Pa
sa sétt har hon funnit kommuner som &r relevanta att jimféra med. De nyckeltal hon
anvinder sig av 1 drendet dr Genomsnittlig betygspoidng (nt 46) och Kostnad per elev i
gymnasieskolan (nt 44).

I det forsta steget studeras de sju kommunernas fordelning av resurser per elev i gym-
nasieskolan. Som framgar av tabell 5.1 varierar kostnaden per elev i gymnasieskolan
for de olika kommunerna i gruppen tdmligen patagligt. Skillnaderna spanner mellan 65
165 kr och 90 844 kr. Lilleby kommun har en kostnad per elev pa 79 096 kr vilket &r
den nist lidgsta av de studerade kommunerna.

2001 Ekonomimatt
Genomsnittlig kostnad per elev i

Stad gymnasieskolan (nt 44)
Svensta 90 844
Carinahamn 88 651

Ylvaborg 84 491

Johansby 81 432
Bj6rnk6ping 80 677

Lilleby 79 096

Boxeby 65 165

Tabell 5.1. Kostnad per elev i gymnasieskolan i sju medelstora stider med jéimbordigt
invanarantal.

For att belysa effektiviteten inom gymnasieverksamheten stills resursinsatsen per elev
i relation till betygspodngen. (Att pa detta sitt belysa effektiviteten ar givetvis en kraf-
tig forenkling och kan problematiseras, men i en overgripande analys dr det forsvar-
bart). Den genomsnittliga betygspodngen (nt 46) divideras med den genomsnittliga
kostnaden per elev (nt 44). Utfallet for de sju kommunerna i jamforelsen presenteras i
tabell 5.2.

2001 Ekonomimatt  |Kvalitetsmatt |[Effektivitetsmatt
Kostnad per elev iiGenomsnittlig  |(Genomsnittlig betygspo-
gymnasieskolan |betygspoédng, [ang/kostnad per elev i gymnasie-
Stad (nt 44) totalt (nt 46) skolan * 10000
Boxeby 65165 13,5 2,07
Lilleby 79096 14,0 1,77
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Johansby 81432 14,1 1,73
Bjérnkdping 80677 13,5 1,67
Ylvaborg 84491 13,8 1,63
Svensta 90844 14,6 1,61
Carinahamn 88651 13,8 1,56

Tabell 5.2. Genomsnittlig betygspoiing i relation till kostnad per elev i gymnasieskolan, i
sju medelstora stiider med jimbordigt invanarantal.

Tabellen visar att den genomsnittliga betygspoingen i Lilleby kommun med ett undan-
tag dr hogre dn i jamforelsestdderna. Det #r en indikation pa att ungdomarna i skolans
gymnasieskola inte har drabbats av den forhéllandevis ldga resurstilldelningen till
gymnasieverksamheten. Av tabell 5.2 framgar dven att effektivitetsmattet i de sju
kommunerna hamnar mellan 1,56 och 2,07. Den av de studerade mellanstora stiderna
som hamnar hogst har visentligt hogre effektivitetsmatt dn de 6vriga. Lilleby visar sig
inneha ett effektivitetsmatt pa 1,77, vilket dr det nist hogsta.

Ytterligare en analys som gors ar 1 vilken utstrickning skillnaderna kan forklaras med
olikheter avseende utbildningsnivan i stiderna. I tabell 5.3 redovisas dessa skillnader.

2001 Volymmatt
Andel lagutbildade
invanare (%)

Stad (nt1)

Boxeby 23

Lilleby 19

Johansby 24

Bjérnkdping 23

Ylvaborg 21

Svensta 17

Carinahamn 22

Tabell 5.3. Andel lagutbildade invanare (%), i sju medelstora stiider med jimbordigt
invanarantal.

Tabellen visar att det inte verkar finnas nagra patagliga skillnader mellan stdderna som
kan forklara skillnaderna i effektivitetsmattet. Svensta som har det nist ldgsta effekti-
vitetsvirdet har lagst andel lagutbildade invanare och Boxeby som har det hogsta vir-
det pa effektivitetsmattet har, tillsammans med Bjornkoping, den nist storsta andelen
lagutbildade invanare.

Av ekonomichefens underlag till politikern framgar att det forekommer skillnader i
effektivitetsmattet inom skolverksamheten i de kommuner som &r jamforda. Det fram-
kommer att det i underlaget inte framtriader nagon tydlig koppling mellan resursinsats
och meritvirde. Underlaget visar att gymnasieelevernas betyg i kommunen i genom-
snitt ligger dver genomsnitten i jamforbara kommuner och att effektiviteten 1 kommu-
nens gymnasieverksamhet forefaller vara hog. Politikern anvinder sig av underlaget 1
diskussionen med fordldragruppen i skolan och menar att han kommer att anvinda
uppgifterna som utgangspunkt for fordjupade analyser och vidare diskussion om effek-
tiviteten inom skolverksamheten.
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Finns det kopplingar mellan resursrikedom och bendigenhet att slutfora kur-
ser pa komvux?

Pa en gymnasieskola i Z-stad har det uppstatt en diskussion kring komvuxelever som
inte slutfor sina kurser samt vad kostnaden egentligen &r for en elev som studerar hel-
tid pa en vuxenutbildning. Den dominerande uppfattningen &r att det finns ett samband
mellan hur stora resurser som satsas pa Komvux och hur manga elever som fullfoljer
utbildningen. Rektorn for skolan kommer in 1 ldrarrummet mitt i diskussionen och ef-
ter att ha lyssnat en stund blir han nyfiken pa hur det egentligen forhaller sig; dels vad
avser kommunen han sjilv arbetar i, dels om den egna kommunen skiljer sig fran and-
ra liknande kommuner.

Rektorn bestimmer sig for att gora en jaimforelse med en grupp pa fem kommuner.
Samtliga dr precis som Z-stad storre stdder och de har ungefir lika stort invanarantal.
Rektorn beslutar sig for att jamfora kommunerna vad avser Kostnad per heltidsstude-
rande i gymnasial vuxenutbildning och pabyggnadsutbildning (nt 58) i forhallande till
Andel kursdeltagare i gymnasial vuxenutbildning och pabyggnadsutbildning som vid
ldsarets slut slutfort kurs (nt 60).

2001 Ekonomimatt
Kostnad per heltidsstuderande i gym-
nasial vuxenutbildning o pabygg utb

Stad (nt 58)

Adelssjd 38 400

Kronsala 37100

Ingenholm 36 900

Olofslund 32100

Z-stad 30 200

Mineborg 24 000

Genomsnitt 33117

Tabell 6.1. Kostnad per heltidsstuderande i sex medelstora stiider.

I tabell 6.1 relateras Z-stad kommun till fem andra stora stdder och deras kostnad per
heltidsstuderande i gymnasial vuxenutbildning. Som framgar av tabellen varierar kost-
naden per heltidsstuderande mellan 24 000 kr och 38 400 kr 1 kommungruppen. Ge-
nomsnittet ligger pa 33 117 kronor per elev. Fem av kommunerna finns i spannet mel-
lan 30 200 kr och 38 400 kr, medan en kommun har en kostnad pa 24 000 kr per hel-
tidsstuderande. Z-stad har den nést ldgsta kostnaden (30 200 kr) géillande resursinsatser
per heltidsstuderande 1 kommunal vuxenutbildning.

2001 Kvalitetsmatt

Andel kursdeltagare (%) i gymnasial
vuxenutbildning och pabyggnadsut-
Stad bildning som vid Iasarets slut slutfort
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kurs (nt 60)
Kronsala 83
Adelssjd 82
Mineborg 79
Olofslund 78
Z-stad 72
Ingenholm 67
Genomsnitt 77

Tabell 6.2. Andel kursdeltagare i sex medelstora stiider som slutfort kursen.

I tabell 6.2 redovisas att Z-stad dven har den nist ldgsta andelen kursdeltagare (72 pro-
cent) som slutfort sin kurs 1 jimforelse med kommungruppen. Spannet for hela grup-
pen befinner sig mellan 67 och 83 procent. Genomsnittet ligger pa 77 procent.

I nésta steg gors en jaimforelse mellan kostnaden per heltidsstuderande 1 gymnasial
vuxenutbildning (nt 58) i forhallande till andel kursdeltagare i gymnasial vuxenutbild-
ning och pabyggnadsutbildning som vid ldsarets slut slutfort kurs (nt 60). Stider som
uppvisar ett hogt viarde pa mattet har jamforelsevis hoga kostnader eller lag andel ele-
ver som slutfort kursen.

2001 Ekonomimatt Kvalitetsmatt Effektivitetsmatt
Kostnad per heltidsstude- |Andel kursdeltagare (%) i |Kostnad per heltidsstude-
rande i gymnasial vuxenut- jgymnasial vuxenutbildning [rande / Andel kursdeltagare
bildning o pabygg utb (nt  joch pabyggnadsutbildning [som slutfért kursen
58) som vid laséarets slut slutfort

Stad kurs (nt 60)

Ingenholm 36 900 67 551

Adelssjd 38 400 82 468

Kronsala 37100 83 447

Z-stad 30 200 72 419

Olofslund 32 100 78 412

Mineborg 24 000 79 304

Tabell 6.3. Kostnad per heltidsstuderande i relation till andel kursdeltagare som slutfort
kursen.

Som framgar av tabellen finns stora skillnader mellan de sex kommunerna. Fyra av
kommunerna har ett relationsmatt mellan 412 och 468. De bada aterstiende kommu-
nerna skiljer ut sig med virden pa 304 och 551. Z-stad uppvisar ett matt pa 419.

Efter ovanstaende analys har rektorn fatt sina fragor belysta. Han kan konstatera att det
finns skillnader mellan stidderna i gruppen bade vad avser kostnaden per heltidsstude-
rande 1 gymnasial vuxenutbildning och andelen kursdeltagare som slutfor sin kurs.
Hans stad satsar mindre resurser dn genomsnittet och har ocksa ldgre andel elever som
slutfor kurserna, @n i jimforbara stdder. Analysen indikerar dock att det inte nddvin-
digtvis finns nagon koppling mellan resurstilldelningen och elevernas uthallighet.
Kompletterande forklaringar till skillnaderna i studieuthallighet maste sokas.
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Biittre elever eller biittre betyg?

Linda limnade gymnasieskolan i Smastad ar 1997 och har direfter arbetat fyra &r som
vérdbitride. Aren pa gymnasieskolan var slitsamma tyckte hon men nu borjar ldslusten
komma tillbaka. Hon har bestimt sig for att soka en hogskoleutbildning till hosten.
Hennes betygspodng fran gymnasieskolan var 12,2. Det var inga sirskilt hoga poing
men motsvarade betygsgenomsnittet for samtliga elever som gick ut gymnasieskolan i
Smastad samma ar som hon. Enligt vad Linda tror dr hennes betyg tillrickliga for att
hon skall kunna komma in pa den utbildning hon @mnar soka. Om hon sokt in 1997,
direkt efter det att hon hade avslutat gymnasiestudierna, hade hon kommit in utan vi-
dare.

Men allt blir inte som man ténkt sig och Linda blir djupt besviken nir hon under som-
maren far besked om att hon inte kommit in pa utbildningen. De betygspodng som er-
fordrades var nu 13,0. Hon tycker att det dr lite underligt att antagningspodngen har
okat sapass mycket och diskuterar saken med sin kamrat Jenny. Hon &r aktiv i en elev-
organisation och kinner igen problemet eftersom manga andra har berittat samma sak
for henne. De har véntat nagra ar efter att de har gatt ut gymnasiet med att soka vida-
reutbildning och nér de vél har sokt har de inte kommit in eftersom antagningspoédngen
under senare ar hela tiden tycks oka. Till saken hor att de i de flesta fall konkurrerar
om platserna med elever som soker direkt efter gymnasieskolan. Ar eleverna i arskul-
larna som gatt ut gymnasieskolan pa senare tid duktigare? Om det skulle vara sa &r det
rimligt att det ger utslag vid antagningarna till hogre utbildning. Eller finns det andra
forklaringar? Jenny har for sig att betygspodngens okning har uppmirksammats av
media och varit formal for utredningar. Hon beslutar sig for att pa egen hand ta reda pa
mer. Hennes engagemang som fortroendevalt elevombud kriver att hon intresserar sig
for precis den hir typen av fragor.

Jenny borjar med att titta pa Smastad kommun. Det visar sig vara sa att Genomsnittlig
betygspoidng for elever i gymnasieskola for aldrarna 16-19 ar (nt 46) har okat over
aren, vilket framgar av tabell 7.1.

Ar Ar Diff. Ar Diff. Ar | Diff. Ar Diff.
1997 1998 1997-98 1999 1997-99 (2000 [1997-00 (2001 |[1997-01
12,1 12,3 +0,2 % 13,6 +12,4 % | 13,4 +10,7 % | 14,1 |+16,5 %

Tabell 7.1. Genomsnittlig betygspoing, Smastad gymnasieskola 16-19 ar.

Nir Jenny granskar betygspodngen Over riket (se tabell 7.2) ser hon samma monster;
vardena har okat overlag. Genomsnittet for riket var 12,5 ar 1997 och ar 2001 har det
okat till 13,6. Visserligen dr det inte mojligt att fa fram vérden for samtliga 289 kom-
muner utan endast for 181 av dem, men i alla utom tio dr betygspodngen hogre ar 2001
an de var ar 1997. I tva av dem ir det ofordndrat medan de atta Gvriga visar en minsk-
ning.
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Ar Ar Diff. Ar Diff. Ar | Diff. Ar Diff.
1997 1998 1997-98 1999 1997-99 2000 {1997-00 |2001 |1997-01
12,5 12,8 +24 % |13,2 +56% 132 | 456 % |13,6 |+8.8%

Tabell 7.2. Genomsnittlig betygspoing, gymnasieskola 16-19 ar (181 kommuner).

Jenny fidster sig i sin genomgang sdrskilt vid den kommun (Anstad) som hade ldgst
(9,2) betygspodng ar 1997. Det ar ocksa den kommun som hade den storsta 6kningen
(4,9) mellan aren 1997-2001. Okningen verkar, menar Jenny, inte rimlig.

Det malrelaterade betygssystemet med poing tridde i kraft sommaren ar 1997 vilket i
praktiken innebar att de elever som likt Linda gick ut gymnasiet 1997 var den forsta
arskull som systemet praktiserades pa. Det ir inte otidnkbart, menar Jenny, att osdker-
heten bland ldrarna var stor nér det géillde hur det nya betygssystemet skulle tillimpas.
Det kan, men behover inte, vara sa att 6kningen dr en justering som har gjorts efter-
hand. Att den genomsnittliga betygspodngen var ldgre det forsta aret och att de efter-
hand har 6kat kan bero pa att ldrarna inledningsvis var forsiktiga nir de skulle poidng-
sitta hur vil de enskilda eleverna uppfyllt malen. Det dr en forklaring hon har hort ti-
digare nir okningen har diskuterats. En annan tinkbar forklaring till att betygspodngen
har okat, menar Jenny, kan vara att gymnasieskolan fatt resursforstarkningar och att
det faktiskt ocksa lett fram till ett forbéttrat resultat.

Med hjidlp av mattet som visar Kostnad per elev i gymnasieskolan (nt 44) far hon fram
att kostnaden per elev har 6kat mellan ar1997-2001 med i genomsnitt 23,4 procent —
fran 66 484 kr till 81 138 kr. Virden finns dock inte tillgidngliga for samtliga kommu-
ner utan endast for 166 av dem. Hon delar nu in kommunerna i tva grupper. Grupp 1
bestar av 38 kommuner dér betygspodngen har okat med 1,5 poédng eller mer. Grupp 2
bestar av ovriga 128 kommuner. Betygspodngen har i de kommunerna 6kat med upp
till 1,4 podng, inte okat alls eller minskat. Vad Jenny vill se dr huruvida kostnaderna
per elev i Grupp 1 har 6kat mer dn kostnaderna per elev i Grupp 2. Det resultat hon far
fram redovisas i tabell 3.

Betygspoéng forindring Kostnad/elev 1997-2001
1997-2001 (6kning %)

Grupp 1 + 1,5 eller mer +24,2 %

Grupp 2 + 1,4 /ofordandrat/mindre dn +232 %
1,4

Tabell 7.3. Koppling mellan resurstilldelning och 6kande betygspoing.

Skillnaden i kostnadsdkning mellan de tva grupperna var alltsa endast en procentenhet.
Nir Jenny istéllet intresserar sig for kostnaden i absoluta tal mirker hon en skillnad.
Eleverna i Grupp 1 kostade ar 2001 i genomsnitt 86 246 kronor. Eleverna i Grupp 2
kostade i genomsnitt 79 622 kronor samma ar. I de kommuner dir betygspoidngen har
okat mest mellan ar 1997-2001 verkar man alltsa ha satsat i genomsnitt mer resurser pa
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eleverna dn 1 de kommuner dir betygspoidngen dkat mindre. lakttagelsen ger inget svar
pa de ursprungliga fragor som Jenny stillde sig, nimligen om eleverna har blivit bittre
genom aren eller om betygspodngens kning #r en effekt av att ett nytt betygssystem
har inforts. Istillet har fragan utokats till att dven gélla samband mellan resurser och
betygspodng.

Vare sig Linda eller Jenny har fatt nagra slutgiltiga svar pa de ursprungliga fragorna,
dessutom har fragan blivit mer komplicerad @n vad nagon av dem tinkte sig fran bor-
jan. Jenny kinner sig dock mer insatt och kunnig och bittre rustad att ta upp fragan om
varfor betygspodangen har okat Gver aren.

Effektivitet inom individ- och familjeomsorgen

I forortskommunen Fisketorp har man fatt signaler om att kommunens vintetid fran
beslut till verkstillighet inom individ- och familjeomsorgen ar alltfor 1ang. Politikerna
i kommunstyrelsen vill ha svar pa ett antal fragor. De undrar om det finns nagon in-
formation om kommunens handldggningstid fran beslut till verkstillighet inom famil-
jeomsorgen som kan jimforas med handliggningstiderna i liknande kommuner? De
vill ocksa ha reda pa om handliggningstiderna &r relaterade till de kostnader som
kommunerna har for verksamheten. Ytterligare kunskaper som politikerna efterfragar
ar om de langa handldggningstiderna dr ett forortsproblem, eller om dven kommuner
som lever under andra betingelser har en liknande situation?

Politikernas fragor leder till att kommunledningskontoret far i uppgift att ta fram rele-
vant information. Medarbetaren pa kontoret som handldgger uppgiften gér stegvis till-
viga. | det forsta steget tar han reda pa vilka véntetider kommunen har inom individ-
och familjeomsorgen (nt 139)*. Kommunens viintetid jamfors med vintetiderna 1 Ovri-
ga forortskommuner. I det andra steget stills uppgifterna mot ett ekonomimatt, vilket
ar Kostnad for placerade barn 0-20 ar/invanare 0-20 ar (nt 138). I det tredje steget
stills kvalitetsmattet i relation till ekonomimattet vilket ger ett (nagot forenklat) effek-
tivitetsmatt. For att fa en uppfattning om ifall detta &r ett forortsproblem, gors i det
fjarde steget en jimforelse med glesbygdskommuner.

2000 Kvalitetsmatt
Vantetid fran beslut till
verkstallighet

Kommun (dagar) (nt 139)

Skogsnés 10,3

Fisketorp 8,8

Gréastorp 8,0

Soltorp 5,9

2 Enligt uppgift fran medarbetare pa RKA dr uppgifterna om véntetider inte kvalitetssikrade for alla
kommuner. Eftersom foreliggande exempel frimst illustrerar databasens anvindningsomréade, beak-
tas inte denna problematik har.
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Stentorp 4,5
Bergstorp 4,0
Skogs6 3,6
Grasby 3,5
Dalsbygard 3,4
Bjérkbacka 3,1
Bengtstorp 3,0
Bjérntorp 2,9
Husnas 2,7
Solkyrka 2,1
Elby 2,0
Mottorp 1,6
Grasnas 1,6
Framnas 1,3
Morgongava 1,1
Kvallsby 1,1
Klocktorp 1,0
Solby 1,0
Prolog 1,0
Epilog 0,6
Grénby 0,6
Gulby 0,6
Bjorko 0,6
Rattvisum 0,4
R&dby 0,3
Gréngarden 0,2
Ljusgarden 0,1
Sérgarden 0,0
Mellangarden 0,0
Ljusholm 0,0
Genomsnitt 2,38
Median 1,42

Tabell 8.1. Viintetider inom individ- och familjeomsorgen i forortskommuner, avseende
tiden fran beslut till verkstillighet.

Av tabell 8.1 kan man utlidsa att Fisketorps kommun 1 jimforelse med andra fororts-
kommuner forefaller ha en relativt omfattande véntetid. Endast en kommun, i gruppen
forortskommuner, har lingre véntetid. Genomsnittet for samtliga forortskommuner ar
2,38 dagar. Medianvirdet uppgar till 1,42 dagar.

I det andra steget relaterar medarbetaren uppgifterna till kostnaden for placerade barn
0-20 ar/invanare 0-20 ar, vilket redovisas i tabell 8.2. Det visar sig att Fisketorps
kommun i jaimforelse med andra forortskommuner i landet har laga kostnader for pla-
ceringar. Kommunens kostnader dr 701 kronor, vilket kan séttas i relation till genom-
snittskostnaden bland forortskommunerna som dr 2399 kronor och medianvirdet som
ar 2269 kronor.

En ytterligare analys (som inte explicit framgar av tabell 8.2) visar att de sjutton for-
ortskommuner som har de ldngsta vintetiderna har en genomsnittlig kostnad pa 2265
kronor per invanare mellan O och 20 ar. Motsvarande genomsnittliga kostnad for de
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sjutton kommuner som har de kortaste véntetiderna dr 2526 kronor. Kostnaderna fore-
faller alltsa vara lagre i de kommuner som har de ldngre vintetiderna. Den genomsnitt-
liga procentuella skillnaden ar 11,5 procent.

Medarbetaren stiller, i det tredje steget, kvalitetsmattet i relation till ekonomimattet
och far pa sa sitt ett effektivitetsmatt. Effektivitetsmattet berdknas genom att vinteti-
den multipliceras med kostnaden. Direfter divideras produkten med 1000 for att fa
hanterbara tal (se den fjirde kolumnen 1 tabell 8.2). Kommunerna sorteras i fallande
skala (laga virden pa effektivitetsmattet dr att betrakta som gynnsamma medan hoga
virden dr mindre fordelaktiga).

2000 Kvalitetsmatt Ekonomimatt Effektivitetsmatt
Vantetid fran beslut | Kostnad for placera- | Vantetid * Kostnad
till verkstallighet (nt | de barn 0-20 ar / for placerade barn /
139) invanare 0-20 ar (nt | 1000

Kommun 138)

Sdérgarden 0,0 3233 0,0

Mellangarden 0,0 2900 0,0

Ljusholm 0,0 503 0,0

Grdngarden 0,2 1319 0,2

Ljusgarden 0,1 3927 0,6

Rattvisum 04 2065 0,8

Rodby 0,3 2998 0,8

Prolog 1,0 1089 1,1

Bjorkd 0,6 1883 1,2

Gulby 0,6 2660 1,6

Grénby 0,6 2804 1,7

Solby 1,0 2210 2,2

Epilog 0,6 3499 2,2

Kvéllsby 1,1 2141 2,3

Elby 2,0 1232 2,5

Morgongava 1,1 2436 2,8

Solkyrka 2,1 1525 3,2

Klocktorp 1,0 3554 3,5

Skogs6 3,6 1040 3,8

Dalsbygard 3,4 1347 4,6

Bjoérkbacka 3,1 1557 4.9

Framnas 1,3 3980 5,1

Stentorp 4,5 1130 5,1

Grésnas 1,6 3513 5,5

Fisketorp 8,8 701 6,2

Husnas 2,7 2263 6,2

Grasby 3,5 1844 6,5

Mottorp 1,6 4857 7,9

Bjérntorp 2,9 3759 10,9

Bengtstorp 3,0 3800 11,2

Bergstorp 4,0 3128 12,7

Soltorp 5,9 2348 13,8

Gréstorp 8,0 2051 16,4

Skogsnés 10,3 2275 23,4
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Genomsnitt 2,38 2399 57
Median 1,42 2269 3,2
Tabell 8.2. Viintetider i relation till kostnaderna for placerade barn.

Genomsnittet for effektivitetsmattet dr 5,7 och medianvirdet uppgar till 3,2. Fisketorp
far ett effektivitetsmatt pa 6,2, vilket dr nagot 6ver medel- och medianvirden. Det
hoga virdet forklaras i forsta hand av den langa vintetiden.

For att besvara en av de inledande fragorna, namligen huruvida véntetidsproblemen dr
storre 1 forortskommuner, gér medarbetaren dven en sammanstillning 6ver glesbygds-
kommuner. Skiljer sig dessa kommuner fran forortskommunerna? Av tabell 8.3 fram-
gar att vissa skillnader finns.

2000 Kvalitetsmatt Ekonomimatt Effektivitetsmatt
Véntetid fran Kostnad for pla- | Vantetid * Kostnad
beslut till verkstal- | cerade barn 0 — | for placerade barn /
lighet 20 ar/ 1000

inv.0 —20 ar
Fisketorps kommun 8,8 701 6,2
Forortskommuner Genomsnitt 2,4 2399 5,7
Median 1,4 2269 3,2
Glesbygdskommuner Genomsnitt 2,6 1184 3,1
Median 0,3 1039 0,4

Tabell 8.3. Jimforelser mellan Fisketorps kommun, forortskommuner och glesbygds-
kommuner.

Genomsnittet for véntetiden i glesbygdskommuner uppgar till 2,6 dagar, med ett medi-
anvirde pa 0,3 dagar. I de flesta fall ar vintetiden under 2 dagar, medan det i nagra
kommuner finns exempel pa att man har nagot lingre véntetider. I en av kommunerna
inom gruppen uppgar véntetiden i genomsnitt till 16,1 dagar. Genomsnittet for kostna-
den uppgar till 1184 kronor och medianen till 1039 kronor. Genomsnittet pa effektivi-
tetsmattet uppgar till 3,2 och medianen ligger pa 0,4. Ett par hoga virden i ett par
kommuner tenderar att dra upp genomsnittet. I tre glesbygdskommuner har man dock
ldangre véntetid dn 1 Fisketorp.

Svaret pa de fragor som politikerna stillde inledningsvis dr att Fisketorp i jaimforelse
med andra forortskommuner har relativt lang vintetid med forhallandevis laga kostna-
der. Sammantaget ger det ett virde pa effektivitetsmattet som &dr nagot samre én i ovri-
ga forortskommuner. Studien forefaller dven bekrifta det rimliga antagandet att det
finns en koppling mellan hur mycket resurser som avsitts och hur lang véntetiden pa
placeringar av barn och unga blir. Studien indikerar ocksa att glesbygdskommuner har
lagre kostnader dn forortskommuner. De genomsnittliga vintetiderna dr nagot hogre
for glesbygdskommunerna men samtidigt dr medianvirdet visentligt ldagre vilket indi-
kerar en stor spridning inom gruppen glesbygdskommuner.

Medarbetaren pa kommunledningskontoret kan aterrapportera till kommunstyrelsen att
det forefaller ligga nagonting bakom de signaler som initierade analysen. For att ga till
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botten med problematiken foreslar medarbetaren fordjupade studier som pa sikt kan
stdvja den vixande vintetiden i kommunens individ- och familjeomsorgsverksamhet.

Finns det samband mellan studieresultat och antal pedagogisk personal?

I den allminna debatten kring hur den svenska skolan fungerar dr det manga som fore-
sprakar fler ldrare. En okad tithet av pedagogisk personal antas 6ka kvaliteten i utbild-
ningen och dirigenom ocksa studieresultaten. I Strandtunas kommun, som ir kénd for
att satsa stora resurser pa skolan, vill man ha reda pa om satsningarna verkligen har
betalat sig 1 form av bittre undervisning. En tjdnsteman vid skolférvaltningen 1 Strand-
tuna kommun bestammer sig for att undersoka om det gar att konstatera att det finns
ett samband mellan goda studieresultat och tithet pa pedagogisk personal.

Undersokningen baseras pa databasens uppgifter om Antal pedagogisk personal (ars-
arbetare)/100 elever i a4k 0-9 (skolkommun) (nt 20) och Genomsnittligt meritvirde i ak
9 (betygspoing) (nt 23). Aven nyckeltalen Andel ligutbildade invanare (%) och Andel
utrikes fodda invanare (nt 2) anvinds.

I steg ett viljer tjinstemannen att jimfora personaltidtheten bland den pedagogiska per-
sonalen i Strandtuna med tio liknande kommuner. Eftersom Strandtuna tillhor kom-
mungruppen medelstora stdder, viljer hon tio kommuner som tillhér denna grupp.

2001 Kvalitetsmatt
Antal pedagogisk personal (arsarbeta-

Medelstora stader re)/100 elever i 8k 0-9 (skolkommun) (nt 20)
Strandtuna 9,3

Saljinge 9,2

Bedaby 9,0

Riksholm 8,7

Marssta 8,4

Irista 8,1

Nilsborg 8,1

Ceasaria 8,1

Bedaby 7.9

Fristad 7,5

Larskdping 7,2

Tabell 9.1. Jimforelse mellan Strandtuna kommun och ytterligare tio medelstora stider,
avseende antal pedagogisk personal per hundra elever.

Som framgér av tabell 9.1 har Strandtuna hogst antal pedagogisk personal per elev av
jamforelsekommunerna. Léagst antal har Larskoping som har 2,1 personal féarre per

hundra elever.

I steg tva vill tjanstemannen ta reda pa om det finns ett samband mellan antal pedago-
gisk personal per elev och goda studieresultat. For att gora detta stélls databasens upp-
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gifter om Antal pedagogisk personal per 100 elever mot uppgifterna om Genomsnitt-
ligt meritvirde i ak 9 (nt 23). Resultatet presenteras i tabell 9.2.

2001 Kvalitetsmatt Kvalitetsmatt
Antal pedagogisk per- |Genomsnittligt merit- |Genomsnittligt merit-
sonal (arsarbetare)/100 |varde i &k 9 (betygspo- |varde / Antal pedago-
elever i &k 0-9 (skol-  |ang) gisk personal
kommun) (nt 20) (nt 23)
Fristad 7,5 206,7 27,6
Larskdping 7,2 196,8 27,3
Bedaby 7,9 212,6 26,9
Ceasaria 8,1 206,0 25,4
Irista 8,1 203,9 25,2
Nilsborg 8,1 201,3 24,8
Riksholm 8,2 198,6 242
Marssta 8,4 190,6 22,7
Bedaby 9,0 202,6 22,5
Séljinge 9,2 193,3 21,0
Strandtuna 9,3 191,4 20,6

Tabell 9.2. Jimforelse mellan Strandtuna kommun och ytterligare tio medelstora stéider,
avseende relationen mellan antal pedagogisk personal och genomsnittligt meritvirde.

Av tabell 9.2 framgar att Strandtuna kommun trots sin personaltithet har forhallande-
vis lagt genomsnittligt meritvérde i arskurs nio. Kommunen har ar 2001 det nist ldgsta
meritvirdet och samtidigt hogst antal pedagogisk personal. Det medfor att kommunen
har det ldgsta relationsmattet (20,6). Det hogsta relationsmattet aterfinns i Fristads
kommun, diar kombinationen av hogt genomsnittligt meritviarde och lagt antal pedago-
gisk personal per elev ger en kvot pa 27,6.

En Overgripande observation fran tabell 9.2 dr att det forefaller finnas ett omvént sam-
band mellan hog personaltéthet och studieresultat. Tabellen indikerar att de kommuner
som satsar mest pa att ha manga pedagoger i undervisningen har ligst genomsnittligt
meritvérde i arskurs nio. Det kan emellertid vara ett falskt samband. Andra variabler
kan forklara utfallet. Den mest troliga forklaringen ir att det dr olika sammanséttning
pa eleverna i de studerade kommunerna. En viss kontroll for sadana skillnader gors i
tabell 9.3.

Volymmatt Volymmatt
Genomsnittligt merit- |Andel lagutbilda- |Andel utrikes
varde / Antal peda- |de invanare (%) |fédda invanare
gogisk personal (nt1) (nt 2)
2001 2001 1999°
Fristad 27,56 24 2
Larskdping 27,33 22 2
Bedaby 26,91 20 2

3P4 grund av att viss osdkerhet foreligger nir det giller uppgifterna for 2001, viljs istillet ar 1999. Ar
2000 ingar inte i databasen for detta nyckeltal.
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Ceasaria 25,43 20 2
Irista 25,17 18 2
Nilsborg 24,85 23 2
Riksholm 24,22 14 1
Marssta 22,7 23 1
Bedaby 22,5 24 1
Saljinge 21,0 22 3
Strandtuna 20,6 22 6

Tabell 9.3. Korrigering for utbildningsniva och andel utrikes fodda invanare.

En forklaring till att kommuner som satsar mer pa personaltithet dnda inte uppvisar
bittre studieresultat bland eleverna kan vara att dessa kommuner har hogre andel lag-
utbildade invanare och hogre andel utrikes fodda invanare. Det krivs helt enkelt en
storre insats pa skolorna for att eleverna i dessa kommuner ska na upp till genomsnitt-
liga betygsvirden.

I tabell 9.3 redovisas skillnader mellan de elva kommunerna. Av tabellen framgar att
andelen lagutbildade visserligen skiljer sig at mellan kommunerna men att de kommu-
ner som befinner sig 1 tabellens nedre del inte i storre utstrickning dn de kommuner
som befinner sig i den 6vre delen har hogre andel lagutbildade invanare. Storre skill-
nader aterfinns avseende andel utrikes fodda invanare. Att man i Strandtuna kommun
inte har hogre genomsnittligt meritvirde forefaller atminstone delvis kunna forklaras
med att andelen utrikes fodda #r visentligt hogre én i andra kommuner. Aven Siljinge,
som ligger nist ldngst ner 1 tabellen, har en hogre andel utrikes fodda.

Utifran ovanstdende analys kan tjinstemannen i Strandtuna konstatera att det fore-
kommer skillnader mellan hennes kommun och de dvriga tio. Den inledande observa-
tionen att det finns ett omvént samband mellan antal pedagogisk personal per elev och
goda studieresultat — som gar i motsatt riktning mot vad som hévdas i den allménna
debatten — kriver fordjupad analys for att forklara. Det forefaller dock vara ett falskt
samband som exempelvis kan forklaras av att andelen utrikes fodda dr hogre i1 de
kommuner som bade har samre studieresultat och hogre personaltithet bland den pe-
dagogiska personalen. I de kommuner dér skolan stills infor storre utmaningar dr ock-
sa personaltitheten hdgre. For en djupare analys av sambandet mellan goda studiere-
sultat och antal pedagogisk personal ir det salunda av vikt att dven beakta Gvriga i
sammanhanget relevanta férhallanden inom skolverksamheten.

Arbetsmarknadspolitik eller annorlunda behov?

Foretradare for nagra glesbygdskommuner har triffats informellt for att bland annat
diskutera problem och forutsdttningar som dr specifika for glesbygdskommuner. Att
befolkningen minskar oroar foretrddarna, sdrskilt allvarligt anser man det vara att det
dr de unga som ldmnar glesbygdskommunerna medan de éldre blir kvar i kommunen.
Att befolkningssammanséttningen dr skev syns savil i statistiken som i kommunernas
resultatredovisning. Kostnaderna for dldreomsorgen tenderar att ta en allt stdrre andel
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av de totala kostnaderna. Nagra av foretridarna hidvdar dock att de hoga kostnaderna
for dldreomsorgen inte enbart kan skyllas pa befolkningsstrukturen med manga éldre. I
media har det antytts att en av glesbygdskommunerna av arbetsmarknadspolitiska skl
haller en hog personaltithet och att kostnaderna for den kommunala verksamheten ge-
nerellt sett dr hoga. En diskussion foljer och nagon enighet kring hur det faktiskt for-
haller sig gar inte att na. Fakta saknas och argumentationen utgar ifran 16sa antagan-
den. Nagon egentlig jamforelse med forhallandena i kommuner som inte riknas som
glesbygd har heller aldrig genomforts. Innan motet dr avslutat beslutas att diskussionen
skall aterupptas vid nésta traff och att det da skall finnas ett underlag som grund for
diskussionen. Den fraga som foretrddarna vill ha svar pa ar om glesbygdskommuner
har en hogre personaltithet an kommuner med en mer gynnsam arbetsmarknad.

De verksamheter som kostnadsmissigt dominerar kommunal verksamhet &dr riktade
dels mot de yngsta invanarna och dels mot de dldsta. Skolverksamhet, forskoleverk-
samhet och vard och omsorg om &ldre dr dessutom personalintensiv verksamhet. For
att reda ut fragan som foretradarna vill ha svar pa viljs de hir tre verksamhetsomrade-
na ut. Fyra grupper av kommuner skall jamforas. En grupp bestar av glesbygdskom-
munerna, den andra av storstdderna, den tredje av forortskommunerna och den fjirde
av gruppen storre stider. Den forsta jimforelse som sker, giller skolverksamhet for
aldrarna 6-15 ar. Det som jamfors dr personaltithet i skolan.

Ar 1998 Ar 1999 Ar 2000 Ar 2001
Glesbygds- 8,7 8,6 8,4 9,0
kommuner
Storstader 8,1 8,1 8,1 8,5
Fororts- 7,3 7,4 7,4 7,9
kommuner
Storre stader 7,5 7,4 7,5 8,2

Tabell 10.1. Antal pedagogisk personal (arsarbetare)/100 elever i ak 0-9 (skolkommun)

(nt 20)

Under samtliga fyra ar som redovisas i tabellen har glesbygdskommunerna haft hogre
personaltithet 1 sin skolverksamhet dn de tre ovriga grupperna av kommuner. Genom-
gaende dr skillnaden storst mellan glesbygdskommuner och férortskommuner.

Nista jaimforelse avser forskoleverksamhet for aldrarna 1-5 ar. Matten i tabellen nedan
visar antal heltidsbarn per arsarbetare. Notera att ju ldgre talen dr desto hogre &r perso-

naltitheten.

Ar 1998 Ar 1999 Ar 2000 Ar 2001
Glesbygds- 5,2 5,0 4,7 3,7
kommuner
Storstader 5,3 49 5,2 4,8
Fororts- 6,1 5,6 5,7 4.4
kommuner
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Stérre stader 5,7 55 55 4,0

Tabell 10.2. Antal heltidsbarn per arsarbetare i arbete med barn (nt 11)

Sammanstillningen visar ett monster som dr generellt for samtliga kommungrupper
namligen att personaltidtheten okar dver aren. Nir de olika kommungrupperna jamfors
med varandra har glesbygdskommunerna, med ett undantag, en hogre personaltéthet
an de tre ovriga kommungrupperna. Undantaget dr ar 1999 da storstadskommunerna
hade 4,9 arsarbetare jamfort med glesbygdskommunernas 5,0 arsarbetare.

Den tredje jamforelsen avser vard och omsorg om éldre. De nyckeltal som finns att
tillga beskriver resursforbrukning som till sin karaktir kan antas vara insatser av per-
sonal. Det ena dr Antal beviljade hemtjansttimmar per manad/person (nt 71) och det
andra 4dr Kostnad for insatser 1 ordinirt boende (nt 74). Tabell 10.3 nedan visar det for-
sta mattet (hemtjansttimmar) i de studerade kommungrupperna.

Ar 2000 Ar 2001
Glesbygdskommuner 29,4 30,1
Storstad 30,7 28,8
Forortskommuner 29,9 30,2
Storre stader 26,0 36,9

Tabell 10.3. Antal beviljade hemtjinsttimmar per manad/person i ordinért boende (nt

).

Nir det giller antal beviljade hemtjdnsttimmar per manad/person avviker inte gles-
bygdskommunerna fran de tre 6vriga grupperna. Den stora avvikelsen svarar de storre
stdderna for genom att ar 2000 vara de som beviljar ldgst antal (26,0 timmar) och aret
ddrpa var de som beviljar flest (36,9) timmar.

Det andra matt som troligtvis ger indikationer pa personaltitheten dr Kostnad for insat-

ser i ordinirt boende/invanare 65 ar och #ldre (tabell 10.4).

Ar 2000 Ar 2001
Glesbygdskommuner 15172 17 561
Storstad 10 764 11 731
Férortskommuner 11 276 12 658
Storre stader 12 574 13 887

Tabell 10.4. Kostnader for insatser i ordiniirt boende/invanare 65 ar och ildre (nt 74).

Har avviker glesbygdskommunerna genom att savil ar 2000 som ar 2001 ha de hogsta
kostnaderna av samtliga fyra grupper. Ar 2001 &r skillnaden mellan den hogsta (gles-
bygdskommuner) och den ldgsta (storstadskommuner) kostnaden 5 830 kronor.

Sammanfattningsvis visade det sig att glesbygdskommuner, nér de jaimfors med stor-
stadskommuner, forortskommuner och storre stdder, i nagra fall har hogre personaltit-
het i den kommunala verksamheten. Under de fyra ar som jamforelsen avsag forefoll
personaltitheten vara hogre inom skolverksamheten och inom forskoleverksamheten.
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En marginell avvikelse fran monstret fanns ett av aren inom forskoleverksamheten.
Nir det géller vard och omsorg om &ldre saknas absoluta matt som beskriver personal-
tiatheten. Istéllet har Beviljade insatser av hemtjinsten anvints samt Kostnader for in-
satser i ordinirt boende. I det forsta fallet avviker inte glesbygdskommunerna fran de
ovriga. I det andra fallet visar jamforelsen att glesbygdskommunerna verkar ha hogre
kostnader for insatser 1 ordinért boende, dn de 6vriga kommungrupperna. Det resultatet
far betraktas som en indikation snarare dn en slutsats eftersom det &dr osédkert i vilken
omfattning kostnaderna bestar av personalinsatser.

Nir foretridarna for glesbygdskommunerna aterigen triffas och far ta del av samman-
stillningen dr det en av dem som, sedan den senaste triffen, pa egen hand har funderat
vidare. Denne tar till orda. Aven om exempelvis en forskola i en liten by har fa barn si
maste det finnas en viss grundbemanning, menar han. Kommunstrukturen i manga
glesbygdskommuner ir ju sadan att de kommunala enheterna ir forhallandevis sma
och ligger utspridda. Den avslutande reflektionen som foretrddarna gor dr att hogre
personaltitheten 1 glesbygdskommuner inte behdver vara ett utslag av arbetsmark-
nadspolitik. Snarare kan det vara kommungruppens karaktéristika eller inneboende
forutsdttningar som framtrider 1 form av en hogre personaltithet.
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Avslutning

Det tredelade syftet med projektet — som handlar om RKA:s nyckeltalsdatabas — var
att inspirera till anvéndning, att illustrera hur databasen kan anvindas och att instruera
hur jimforande studier kan utformas. De tio analyser som presenterats, och vars data
inhdmtats fran stora delar av databasen, innebér att syftet uppfyllts.

Analyserna har hallits fria frdn avancerade statistiska berdkningar och metoder. Det
var avsiktligt, eftersom ambitionen &r att uppmuntra politiker, tjinstemidn och andra
intressenter utan sadana specialkunskaper till anvandning. Att databasen i detta projekt
har anvénts tillimpningsorienterat innebdr dock inte att databasen inte passar for statis-
tisk analys och ska heller inte ses som nagon kritik mot sadana metoder.

Under ganska manga ar har den traditionella redovisningen kritiserats och problemati-
serats. Kritiken har handlat om att beslutsfattare behdver annan — och mer relevant —
information for att kunna fatta adekvata beslut (Johnson och Kaplan 1987). Kunskaper
om ekonomisk utveckling i termer av intidkter och kostnader ir inte tillrackligt. Allsi-
digare information dr nddvéndig. Att komplettera ekonomirelaterad information med
uppgifter om verksamhetsvolymer och kvalitet ger ett bittre underlag for beslutsfatta-
re. Sadan allsidig information erbjuds i den i detta projekt studerade databasen.

Men databasen innehaller — givetvis — inte all data som dr nodvindig vid analyser,
jamforelser och beslutsfattade. En visentlig observation som forskargruppen gjort un-
der arbetets gang och som ocksa understundom poingterats i analyserna &r att databa-
sens uppgifter véldigt sillan erbjuder slutgiltiga svar pa de fragor som stills. Databa-
sen ska heller inte betraktas som ett sadant instrument. Istillet ska den uppfattas som
ett verktyg som kan anvindas for att stilla rétt fragor eller som ett instrument for att pa
overgripande niva belysa en fraga. Databasen kan till och med betraktas som ett sitt att
inom kommuner skapa “’konstruktiv forvirring”.

... pluralism, variation 1 perspektiv och médtdimensioner och modesta doser
av forvirring och osikerhet forefaller vara dnskvérda egenskaper hos ett in-
formationssystem som syftar till att ge rika anledningar att ifragasitta in-
vanda monster hos organisationer i1 fordnderliga miljoer. (Hedberg och
Jonsson 1978)

I de fall anvindning av databasen leder till fler fragor 4n svar kan osédkerheten for-
hoppningsvis reduceras med hjidlp av fordjupande analyser. I sadana studier &r det
mojligt att ta hinsyn till enskilda kommuners kontext, lokala forutséttningar och be-
hov.
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